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1.0 Pengenalan 

 Dalam dunia yang serba canggih ini, media sosial seakan telah menjadi sebahagian 

daripada kehidupan masyarakat tak kiralah sama ada orang dewasa, hatta kanak-kanak yang 

masih bersekolah juga sudah mempunyai akaun media sosial masing-masing. Sememangnya 

tidak dapat dinafikan bahawa media sosial berperanan baik sebagai jaringan perhubungan 

antara individu yang berjauhan, malah menjadi satu medium yang penuh dengan informasi dan 

berita terkini. Walau bagaimanapun, informasi yang dihebahkan di media sosial tidak 

semestinya merupakan informasi yang bermanfaat atau pun informasi yang betul. Terdapat 

segelintir pihak yang mempunyai kepentingan tertentu, menghebahkan maklumat palsu yang 

kemudiannya tular dan mula dipercayai oleh masyarakat.  

 Oleh itu, saya berpendapat tugasan yang diberikan ini adalah bertujuan untuk melatih 

bakal-bakal guru agar bukan sahaja berupaya mendidik pelajar secara formal di sekolah, tetapi 

menggunakan kemahiran mendidik dan pengetahuan sedia ada, untuk mendekati masyarakat 

dan mendidik secara tidak formal berkaitan kepentingan melestarikan persekitaran mereka 

dalam domain aspek persekitaran fizikal dan sosial dengan menggunakan kelebihan platform 

media sosial seperti Twitter, Facebook, Instagram dan lain-lain.  Tugasan ini juga pada saya 

adalah untuk membantu masyarakat mendapatkan maklumat yang lebih sahih.  

 Dalam tugasan ini saya telah memilih untuk menggunakan media sosial Facebook 

berbanding media sosial lain kerana pada saya pengguna Facebook ini meliputi pelbagai 

lapisan masyarakat berbanding media sosial lain hanya menjadi tumpuan generasi Y dan Z.  

Bagi tema hantaran status yang saya lakukan, status pertama adalah berkaitan lestari 

persekitaran fizikal iaitu berkenaan penderaan haiwan, dan status yang kedua adalah 

menggunakan tema lestari persekitaran sosial berkenaan bahasa.  
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2.0 Analisis dan Perbincangan Hantaran Status Facebook Pertama 

2.1 Status
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2.2 Komen  
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2.3 Analisis dan Perbincangan 

 Berdasarkan paparan status dan komen di bahagian 2.1 dan 2.2 di atas, kita dapat lihat, 

hantaran tersebut mendapat 50 like, 46 komen dan 5 orang yang kongsikan status tersebut di 

akaun Facebook masing-masing.  

 Analisis pertama, adalah mengenai like yang diberikan. Daripada 50 tanda like 

berkenaan, 7 daripadanya menggunakan emoji sedih. Kemudian, daripada 50 tanda like itu, 8 

daripadanya adalah datang daripada individu yang tidak berkawan dengan saya d Facebook. 

Pada saya, walaupun jumlah 50 like ini adalah sedikit jika dibandingkan dengan jumlah like 

yang diterima oleh individu lain, namun pada saya ia adalah memadai dan boleh dianggap 

banyak kerana kawan di Facebook saya hanyalah 311 orang. Daripada jumlah 50 tersebut juga, 

7 daripadanya adalah masyarakat luar, yang langsung tidak saya kenali sama ada secara maya 

ataupun di alam realiti. Pada saya, ini adalah kerana terdapat 5 kongsian status tersebut oleh 

rakan-rakan di Facebook, oleh itu status itu pasti telah muncul di wall mereka dan mendapat 

perhatian individu lain.  
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 Analisis kedua adalah berkenaan komen-komen yang telah diberikan oleh masyarakat 

di Facebook. Terdapat 46 komen secara keseluruhannya. Jika kita analisis komen-komen yang 

diberikan, majoriti komen yang diberikan meluahkan rasa kesedihan melihat kekejaman yang 

dilakukan terhadap gajah tersebut. Ada juga di antara komen yang diberikan, merasakan amat 

tidak patut demi mengaut keuntungan, gajah tersebut diseksa hingga kurus dan mati. 

Masyarakat di Facebook juga mengharapkan tindakan tegas daripada sudut undang-undang 

dan berharap agar pihak berkuasa memainkan peranan mereka sebaik yang mungkin untuk 

mengatasi masalah penderaan haiwan ini. Selain itu, ada juga yang meninggalkan komen dan 

memulakan perbincangan sama ada kes penderaan haiwan seperti di Sri Lanka India tersebut, 

berlaku di Malaysia. Maka, ada individu yang memberikan contoh kes-kes penderaan haiwan 

terutamanya binatang peliharaan misalnya kes kucing yang dimasukkan ke dalam pemanas 

pakaian di kedai dobi layan diri. Menariknya, terdapat rakan di Facebook yang tidak hanya 

melihat bahawa pihak berkuasa perlu memainkan peranan, namun melihat bahawa pelanggan 

juga sebenarnya menyumbang kepada bermaharajalela isu penderaan haiwan ini. Ada di antara 

mereka, yang menceritakan pengalaman mereka bercuti di luar negara misalnya di Thailand 

dan menolak pelawaan untuk ikut serta dalam aktiviti menunggang gajah. Ada juga yang 

menggunakan contoh yang lebih hampir dengan masyarakat contohnya menaiki kereta lembu 

di Padang Hilir Melaka.  

 Satu kesimpulan kecil yang dapat dilakukan berdasarkan analisis di atas ialah, status 

berkenaan berjaya menarik perhatian masyarakat di Facebook, berkenaan satu isu yang 

mungkin sudah lama mereka sedia maklum iaitu penderaan haiwan, namun apabila dipaparkan 

dengan berita terkini mengenai kematian Tikiri, disertai dengan gambar-gambar yang 

menyayat hati, ia secara tidak langsung menyedarkan mereka bahawa isu ini masih belum 

selesai dan ia membawa kepada pelbagai bentuk perbincangan berbentuk kesedaran, dan 

pendapat yang bermanfaat untuk dikongsikan kepada masyarakat lain yang membacanya.  
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3.0 Analisis dan Perbincangan Hantaran Status Facebook Kedua 

3.1 Status
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3.2 Komen  
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3.3 Analisis dan Perbincangan  

 Jika dibandingkan dengan status yang pertama, status kedua ini mendapat lebih banyak 

tanda like dan share aitu sebanyak 73 like, 13 share dan 44 komen. Berdasarkan analisis 

yang saya lakukan, sebenarnya terdapat beberapa aspek yang menyebabkan status kedua 

ini mendapat perhatian yang lebih oleh masyarakat di Facebook walaupun waktu hantaran 

kedua-dua posting ini adalah berdekatan.  

 Pertama, status kedua ini lebih menarik kerana menggunakan tarikan video berbanding 

status pertama yang menggunakan tarikan bergambar. Kedua, video yang dimuat naik di 

status berkenaan juga adalah satu video yang baru, yang tidak pernah dilihat oleh 

masyarakat Facebook di mana-mana kerana ia adalah video yang dirakam sendiri oleh saya, 

malah inti pati rakaman video tersebut juga adalah menarik mengenai bagaimana orang 

OKU yang buta penglihatan menggunakan aplikasi WhatsApp dan media sosial seperti 

Facebook.   Ketiga, status kedua ini saya telah melakukan satu uji kaji yang berbeza 

berbanding status pertama, di mana saya telah tag 10 akaun individu lain di Facebook 

misalnya akaun rakan-rakan, beberapa orang ahli keluarga dan juga akaun Encik 

Noorilham, individu dalam video tersebut.  Teknik ini menyebabkan hantaran status saya 

tersebut turut berada di wall mereka dan ini membolehkan ia mendapat perhatian yang lebih 

meluas berbanding hanya dilihat oleh rakan-rakan saya di Facebook.  

 Analisis seterusnya ialah mengenai like, dan komen yang telah diberikan. Bagi jumlah 

like, daripada 73 itu, 9 telah memberikan emoji love, dan bakinya adalah emoji like. 29 

daripadanya atau 40% adalah diterima daripada bukan kenalan saya, sama ada di Facebook 

mahupun di dunia nyata. Ini menunjukkan bagaimana status ini, lebih berjaya mendekati 

masyarakat di luar sana berbanding status pertama yang majoriti like dan komennya datang 

daripada kenalan saya di Facebook. Ini juga adalah berpunca daripada jumlah kongsian 

status yang lebih banyak iaitu sebanyak 13 kongsian.  
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 Analisis seterusnya adalah daripada komen-komen yang telah diberikan. Dapat 

disimpulkan, 100% komen yang diberikan, menyatakan keterujaan mereka mendapat satu 

ilmu baharu yang tidak pernah mereka ketahui sebelum ini. Ada di antara mereka juga 

menyatakan rasa kagum terhadap kecanggihan teknologi, dan ramai juga di antara mereka 

yang mula mendapat kesedaran bahawa adalah amat penting untuk kita menulis di media 

sosial dengan menggunakan tulisan penuh tanpa singkatan kerana ia akan memudahkan 

insan-insan OKU tersebut “mendengar” tulisan kita itu. Ini amat menarik kerana, apabila 

saya melakukan pemerhatian susulan, individu-individu yang berazam untuk menulis tanpa 

menggunakan singkatan tersebut, benar-benar melakukannya sama ada di media sosial 

mereka mahupun perbualan di dalam WhatsApp. Ini adalah bertepatan dengan tujuan utama 

saya memilih isu ini, kerana dalam persekitaran komuniti kami di dalam USM, terdapat 

beberapa orang tutor sejarah kami di Pusat Pengajian Ilmu Kemanusiaan yang merupakan 

cacat penglihatan. Salah seorangnya adalah individu dalam video. Malah, terdapat juga 

rakan satu kelas yang cacat penglihatan. Oleh itu, adalah amat penting kesedaran diberikan 

mengenai isu ini agar memudahkan interaksi maya mereka yang cacat penglihatan ini 

dengan kita yang mungkin tidak pernah terfikir mengenai isu ini.  

 

4.0 Rumusan  

 Berdasarkan keseluruhan tugasan ini, terdapat beberapa pandangan yang boleh saya 

utarakan. Pertama, mendidik secara maya hanya akan memberikan impak yang tinggi 

kepada masyarakat luar yang lebih luas skalanya, jika kita mempunyai pengikut yang ramai 

di media sosial. Dalam erti kata yang sering digunakan sekarang ialah Social Media 

Influencer. Oleh itu, jika guru Geografi berkeinginan untuk mendidik masyarakat umum 

mengenai dunia lestari, langkah yang paling utama ialah guru perlu konsisten memuat naik 

pelbagai hantaran status yang bukan sahaja bermanfaat, namun mempunyai daya tarikan 
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yang tersendiri sehingga ia boleh menjadi tular. Penularan status-status tersebut akan 

meningkatkan jumlah pengikut di media sosial, dan ini akan membolehkan guru terus 

menerus mendidik masyarakat umum secara maya. Ini bermaksud, guru perlu sentiasa 

kreatif dalam menghasilkan penulisan di media sosial yang boleh memberikan impak 

kepada masyarakat.  

 Pandangan saya ini menunjukkan bahawa, sekiranya guru tidak mempunyai pengikut 

yang ramai, contohnya seperti analisis tugasan yang saya telah lakukan ini, dengan hanya 

mempunyai kenalan seramai 311 orang di Facebook, ia tidak begitu berjaya untuk 

mendidik masyarakat luar dengan skala yang besar. Ia hanya berjaya memberikan 

kesedaran dan mendidik masyarakat yang lebih dekat dengan diri sendiri misalnya ahli 

keluarga dan rakan-rakan.  

 Selain itu, pemilihan inti pati yang ingin disampaikan kepada masyarakat juga adalah 

penting. Dengan banyaknya page, influencer di media sosial, kita perlu bersaing bagi 

menghasilkan hantaran yang dapat menarik perhatian masyarakat. Misalnya berdasarkan 

kedua-dua hantaran yang saya lakukan, kita dapat melihat bagaimana isu yang belum 

diketahui, mendapat perhatian yang lebih daripada masyarakat. Selain itu, pemilihan media 

sama ada video, gambar malah bentuk penulisan yang dihasilkan juga amat penting dalam 

menentukan sama ada ia boleh menarik perhatian masyarakat sekali gus menimbulkan 

kesedaran dan mendidik secara tidak langsung. 

 Kesimpulannya, saya tidak menafikan bahawa mendidik secara maya ini adalah juga 

merupakan tugas seorang guru kerana platform media sosial ini telah menjadi amat dekat 

dengan masyarakat. Masyarakat lebih gemar mendapatkan berita melalui media sosial 

berbanding menonton berita di televisyen ataupun membeli akhbar. Oleh itu, adalah amat 

baik jika guru dapat memanfaatkan kelebihan media sosial ini dengan menjadikan ia 

sebagai platform untuk menyebarkan maklumat yang dapat mendidik masyarakat.  


