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PENGENALAN 

Kemajuan teknologi pada masa kini dilihat

semakin berkembang pesat di seluruh dunia

Perkembangan teknologi malumat ini menyebabkan banyak

berita palsu dan bukan daripada sumber yang sahih yang 

menyentuh sensitiviti kaum telah mempengaruhi rakyat di 

dalam negara

Malaysia merupakan sebuah negara yang unik

kerana terdiri daripada masyarakat berbilang kaum



PERMASALAHAN 

KAJIAN

Penyalahgunaan

kemajuan teknologi

maklumat dan 

komunikasi untuk

kepentingan peribadi. 

Penyebaran sesuatu berita

tanpa menyelidik

kesahihan berita tersebut

Teknologi maklumat dan 

komunikasi mendorong

kepada perbuatan salah 

laku



Untuk menyenaraikan punca

penyebaran berita palsu

kepada masyarakat dan 

negara.

Untuk mengenalpasti kesan

yang berlaku akibat

penyebaran berita palsu.

Untuk menganalisis langkah

bagi mengatasi penyebaran

berita palsu.
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JANTINA

Perempuan 

Lelaki

KAEDAH KAJIAN KAMI ADALAH MENGGUNAKAN KAEDAH BORANG KAJI 

SELIDIK, KAEDAH KAJIAN PERPUSTAKAAN DAN TEMUBUAL.  

Seramai 224 responden telah turut serta.  Aspek demografi yang dinilai ialah

jantina, umur, bangsa, kelulusan , status pekerjaan, negeri.

Umur

15-19 tahun

20-24 tahun

25-29 tahun

30-34 tahun

Bangsa

Melayu

Cina

India

Kadazan

Iban 

Lain-lain

Kelulusan.

PT3

SPM

DIPLOMA

IJAZAJ SARJANA MUDA

IJAZAH SARJANA

PHD

STATUS PEKERJAAN.

Sek. Kerajaan.

Sek. Swasta

Bekerja sendiri

Tidak bekerja.

NEGERI

Sarawak

Sabah

Kelantan

Pahang

Terengganu

Johor

Melaka

N.Sembilan



Penetapan topik, 
tajuk, 

pemasalahan
kajian, objektif

kajian, skop kajian
dan kaedah
kajian. (M3-

5.4.2021-
11.4.2021)

Menghasilkan
borang soal

selidak dan soalan
temubual dan

mengedarkannya. 
(M4- M6-

12.4.2021-
2.5..2021)

Menghasilkan dan
menyerahkan

kertas cadangan
(Proposal). (M6-

26.4.2021-
2.5.2021)

Mengumpul dan
menganalisis data 

kajian dan
membuat refleksi.

(M7-M9- 3.5.2021-
23.5.2021)

Penyediaan dan
penyerahan slide 
pembentangan. 

(M10- 24.5.2021-
30.5.2021)

Penyediaan dan
penyerahan

Infografik. (M12-
7.6.2021-

13.6.2021)



➢ Berdasarkan kajian yang dijalankan,

kebanyakkan responden menjawab punca

yang mengakibatkan berlakunya penyebaran

berita palsu adalah disebabkan oleh tiada

kawalan dan had penggunaan media sosial.

sebanyak 207 orang responden menjawab

setuju dan hanya 4 orang sahaja yang

menjawab tidak setuju.

➢ Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia

Malaysia (MCMC) menyatakan bahawa

sebanyak 93.3% masyarakat Malaysia

melayari media sosial pada tahun 2020



➢ Berdasarkan dapatan kajian 2, responden

berpendapat bahawa kesan daripada

penyebaran berita palsu akan menimbulkan

banyak kesan buruk kepada masyarakat. 

➢ Seramai 212 (95.1%) responden bersetuju, 9 

(4%) orang responden sederhana setuju

manakala 2 (0.9%) orang responden lagi tidak

bersetuju

➢ Kesan ini disebabkan oleh, masyarakat mudah

mempercayai maklumat tanpa usul periksa



➢ Berdasarkan dapatan kajian 3, etika dan adab

dalam penggunaan komunikasi dalam

masyarakat amatlah penting.

➢ Sebanyak 221 orang responden bersamaan

15% daripada jumlah keseluruhan yang

bersetuju etika dan adab penggunaan

teknologi maklumat adalah dengan berfikir

sebelum menyebarkan maklumat.

➢ Masyarakat dapat menilai dan mentafsir

sesuatu perkara itu sama ada baik ataupun

buruk.



➢ 7 orang daripada 10 orang responden yang kami bual mengatakan bahawa
berita palsu tersebar cepat disebabkan kecanggihan teknologi pada masa
ini.

➢ Manakala 2 orang daripadanya yang berpendapat bahawa masyarakat yang
kurang membaca lebih mudah terpedaya dengan berita palsu ini.

➢ Seorang responden memberitahu sikap masyarakat yang tidak
bertanggungjawab dari pihak masyarakat juga menyumbang kepada berita
palsu.

➢ Seramai 4 daripada 10 orang responden menyatakan bahawa salah satu
kesan yang berlaku adalah menyebabkan berlakunya pergaduhan dalam
kalangan masyarakat.

➢ Manakala, 3 orang daripadanya pula menyatakan kesan berita palsu boleh
menimbulkan fitnah.

➢ Terdapat 3 orang daripadanya pula mengatakan kesan berita palsu ini boleh
mengganggu keharmonian dalam negara.

➢ Kesemua responden berkata sekiranya berita palsu ini

tidak dibendung, maka negara akan jadi porak peranda

dan tidak selamat disebabkan banyak berita palsu dan

fitnah yang akan timbul.

➢ Masyarakat kita perlulah menjaga etika dan adab ketika

hendak menyebarkan sesuatu berita supaya tidak

membawa kemudaratan kepada diri sendiri.



▪ Metodologi kajian yang kami jalankan iaitu kepustakaan, borang soal selidik dan juga
temubual membolehkan kami mengumpul dan memperoleh data dengan tepat.  

▪ Berdasarkan data dalam dapatan kajian, jawapan responden yang diperoleh ditukar
kepada peratus dan hal ini menjadikan dapatan kajian dapat dianalisis dengan
mudah dan berkesan.  

▪ Melalui borang soal selidik dan temubual bersama responden, responden bersetuju
bahawa penyebaran berita palsu berpunca daripada penggunaan media sosial. 

▪ Had penggunaan media sosial yang berlebihan mendorong pengguna media sosial
menyebarkan berita yang belum sahih. 

▪ Kesimpulannya, penyebaran berita palsu dapat menggugat keharmonian negara
Malaysia. 

▪ Ia umpama satu penyakit yang semakin menular dalam masyarakat di Malaysia.

▪ Penyebaran berita palsu perlu dibendung demi daripada menular dalam Malaysia.

▪ Tindakan tegas perlu diambil terhadap individu yang tidak bertanggungjawab dalam
menyebarkan berita yang tidak sahih.




